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Dodatok
k Zmluve o poskytovani verejnych sluZieb , mEgm E =
uzavrety podfa zakona ¢. 351/2011 Z.z. o elektronickych komunikaciach v zneni neskorSich predpisov
t. €. 915938896, SIM karta ¢. 8942102180011154251
(dPalej len "Dodatok")

sT-C
PODNIK
Obchodné meno Slovak Telel a.s.
Sidlo / adresa Bajkalska 28, 817 62 Bratislava
Zapisany Obchodny reg [¢] ¢ho sadu Bratislava |, oddiel Sa, viozka cislo 2081/B
1ICO 35 763 469 DIC ] 2020273893 IC pre DPH | 5K2020273893
Kod predajcu KCTLS6.NR.TMSK.BLAZOVA.LENKA Kod tlaciva [192
Zastupeny Ing Micro Slovakia, s.r.o., so sidlom Logisticky areal Westpoint D2, Lozorno, ICO: 35879157

(dalej len "Podnik™) a
UCASTNIK - PRAVNICKA OSOBA / FYZICKA OSOBA PODNIKATEL

Obchodné meno / nazov Centrum vofného ¢asu PRIMA

Sidlo / miesto podnikania SNP 369/39, 053 42 Krompachy

Register, €islo zapisu podnikater:

1ICO [ 35556293 DIC [ [ IC pre DPH
Zastipeny |

(cfalej len "Ucastnik”)

ADRESA ZASIELANIA PISOMNYCH LISTIiN

Obchodné meno alebo nazov [ Centrum volného Easu PRIMA

Ulica, sup. dislo [ SNP 369/39 | Obec | Krompachy [PsC [ 053 42 ]
TABULKA C. 1

Program sluzieb Happy M NAJ SIM

Minimalny program Sluzieb HAPPY M NAJ SIM | Doba viazanosti [24 iacov

Pévodny program sluZieb Happy M

Typ MT/Datové zariadenie -
Vyrobneé &islo (IMEI) =

Zmiuvna pokuta (zaklad - pociatoéna suma, ktora bude klesat) 150,00 €
AKTIVOVANE SLUZBY
v Datove sluzby v Kontrola dat

Sluzba: Internet v mobile 500 Limit: 60 EUR
- Notifikacia: 80%

Podnik a Ugastnik uzatvarajd tento Dodatok, ktorym sa Zmiuva o poskytovani verejnych sluzieb uzatvorend vo vztahu k t.&/SIM karte s Gislom uvedenim v zahlavi tohto Dodatku meni a upravuje v rozsahu
a sposobom uvedenym v tomto Dodatku (dalej len .Zmluva®). Ostatné ustanovenia Zmluvy, ktoré nie st tymto Dodatkom dotknuté zostavaiju v platnosti bez zmeny.

1. Predmetom tohto Dodatku je:

a) zmena pdvodného programu sluzieb Uéastnika na program sluZieb uvedeny v tabuke &. 1 tohto Dodatku a/alebo poskytovanie programu siuzieb uvedeného v tabufke €. 1 tohto Dodatku Utastnikovi,
a to vo vztahu k SIM karte uvedenej v zahlavi tohto Dodatku, resp. k inej SIM karte, ktora ju bude v budticnosti nahradzovat (dalej len "SIM karta");

b) zaviizok Ulastnika riadne a véas platit cenu za zriadenie a poskytovanie Sluzieb Podniku podfa zvoleného programu SluZieb a dodrZiavat svoje povinnosti v stilade so Zmiuvou, tymto Dodatkom,
Vieobecnymi podmienkami pre poskytovanie verejnych sluzieb prostrednictvom mobilnej siete Podniku (d'alej len ,VSeobecné podmienky*), Cennikom pre poskytovanie siuZieb Podniku (dalej fen
,Cennik") a zavézok Ugastnika zaplatit Podniku administrativny poplatok v silade s Cennikom za vykonanie administrativnych alebo technickych zmien v systémoch Podniku v stvislosti s uzavretim
tohto Dodatku k Zmluve, a to vo vyske 3,98 € s DPH (dalej len ,Administrativny poplatok”), priom Administrativny poplatok bude Utastnikovi vytigtovany v prvej faktire za Sluzby vystavenej Podnikom
a doruéenej Ugastnikovi po podpise tohto Dodatku k Zmiuve, ak sa UZastnik s Podnikom nedohodne inak; Ugastnik nie je povinny zaplatit Podniku Administrativny poplatok, ak sa uzatvara Dodatok (i)
stdasne s aktivaciou novej SIM karty, kedy sa udtuje prisluSny aktivaény poplatok, (i) pri prechode zo sluzby Easy na niektory z mesac¢nych programov, kedy sa G&tuje poplatok za prechod v sulade s
Cennikom, (i) na zaklade objednavky zadanej prostrednictvom Siuzby e-shop. Ugastnik podpisom tohto Dodatku vyhlasuje, Ze bol oboznameny Podnikom, Ze aktudlne informacie o platnych cenach

za Sluzby je moZné ziskat v aktudinom Cenniku dostupnom na www.telekom.sk alebo inej internetovej stranke Podniku, ktora ju v budiicnesti nahradi a na predajnych miestach Podniku.

c) suhlas Ugastnika s poskytovanim EF podla Vieobecnych podmienok a Cennika a zaroveii sthlas s poskytovanim EF prostrednictvom internetu spristupnenim internetovej stranke Podniku , pricom
Ugastnik berie na vedomie, 2¢ na jeho Ziadost Podnik zaroved zasiela EF na Ugastnikom uréenu e-mailovi adresu. V pripade poskytovania EF nebude Ugastnikovi zo strany Podniku zasiefana
pisomne vyhotovena faktdra.

d) zavizok Podniku poskytovat Ugastnikovi, ktory si v suvislosti s tymto Dodatkom aktivoval alebo pokraduje vo vyuZivani postpaidovych SluZieb Podniku s niektorym z programov SluZieb Biznis Star
alebo Happy alebo presiel z vyuZivania sluzby Easy alebo sluzby Fix na uZivanie niektorého z programov SluZieb Biznis Star alebo Happy, a to v spojeni s prevzatim zavézku viazanosti aspor na 12
alebo 24 mesiacov, zPavu vo vyske 2% z ceny &néh alneh latku za prisiusny program SluZieb aktivovany na zéklade tohto Dodatku, a to pogas celej doby viazanosti dojednanej
podfa tohto Dodatku (dalej v tomto pismene oznadovana Ien ako ,Zfava") Pocas zuétovacieho obdobia prebiehajliceho ku ditu GEinnosti tohto Dodatku poskytne Podnik Ugastnikovi vo vztahu k SIM
karte Zlavu v alikvotnej vy$ke podra zostavajiceho poétu dni prebiehajliceho zuétovacieho obdobia aZ do skonéenia tohto zuétovacieho obdobia. Uéastnik berie na vedomie a suhlasi s tym, Ze: (i) Zfavu
nie je moZné pocas jej poskytovania vo vztahu k SIM karte kombinovat a si€asne vyuZivat s akoukolvek inou zfavou alebo akciovou ponukou, ak nie je uréené Podnikom inak, (ii) narok na poskytovanie
Zlavy zanikne, ak Ugastnik potas doby poskytovania Zfavy poziada Podnik o deaktivaciu programu sluZieb Biznis Star alebo Happy, pricom tento narok opatovne nevznikne ani v pripade, ak Ugastnik
opétovne poZiada Podnik vo vztahu k SIM karte o aktivaciu programu Sluzieb Biznis Star alebo Happy aktivovaného tymto Dodatkom. V pripade zaniku naroku na poskytnutie Zlavy, najneskér
véak po uplynuti doby poskytovania Ztavy, bude Podnik poskytovat Ugastnikovi program Sluzieb aktivovany tymto Dodatkom alebo Ugastnikom zvoleny iny program SluZieb za cenu podfa Cennika
platného v Sase poskytovania prislusného programu SluZieb bez poskytovania Zravy. Doba poskytovania Zfavy sa v pripade preruSenia alebo obmedzenia poskytovania SluZieb Podniku poskytovanych
Ucastnikovi vo vztahu k SIM neprediZuje a uplynie difom, ktory by bol poslednym diiom doby poskytovania Zfavy v pripade, ak by k predmetnému preruseniu poskytovania SluZieb nedoslo.

e) zavazok Podniku voéi Uastnikovi, ktory si vo vztahu k SIM karte na zaklade tohto Dodatku aktivoval alebo pokraguje vo vyuzivani niektorého z programov Sluzieb Happy NAJ (dalej len ,Happy*)
s prevzatim zavézku viazanosti aspofi na 24 mesiacov bez kipy akciového zariadenia, poskytnut Uastnikovi zfavu z mesaéného poplatku vo vyske: (i) 1,00 € s DPH pre program Sluzieb Happy
XS; (i) 2,00 € s DPH pre program SluZieb Happy §; (iii} 4,00 € s DPH pre program SluZieb Happy M, Happy L a Happy XL volania; (iv) 6,00 € s DPH pre program Sluzieb Happy XL, (vi) 8,00 €
s DPH pre program Sluzieb Happy XXL; (vii) 10,00 € s DPH pre program sluzieb Happy Profi (dalej len ,Zfava z mesaéného poplatku Happy"), a to aZ do uplynutia doby viazanosti dojednanej
tymto Dodatkom. U&astnik berie na vedomie a suhlasi s tym, Ze: (i) po uplynuti doby viazanosti dohodnutej v tomto Dodatku narok na poskytovanie Zfavy z mesaéného poplatku Happy zanikne
a bude Podnik nadalej poskytovat program SluZieb poskytovany v momente uplynutia doby viazanosti za mesacny poplatok pre prisluSny program SluZieb Happy podfa Cennika platneho v Case
poskytovania pristusného programu Sluieb; (ii) potas ziitovacieho obdobia prebiehajiceho v deft uzavretia tohto Dodatku poskytne Podnik U&astnikovi vo vztahu k SIM karte alikvétnu &ast Zfavy z
mesacného poplatku Happy zodpovedaiticu poétu dni zostavajlcich odo diia uzavretia tohto Dodatku do skoncema pnslusneho zuc10vaC|eho obdobia, (i) programom Sluzieb Happy oznacenym v
tomto Dodatku dopliiujicou informaciou vo formate “SIM” je Standardny program Sluzieb Happy na p- lusnej drovni deny v Cenniku, ako aj v dalSich ych a pr g
materialoch Podniku, pricom tato dopliiujlica informacia je iba informativneho charakteru z d i ze Kk d programu Sluzieb je poskytovana Zfava z mesaéneho poplatku
na zaklade tohto bodu Dodatku; Podnik je opravneny tuto dopliiujicu informaciu uvadzat aj vo vyuétovani sluZieb poskytovanych k SIM karte poas trvania doby poskytovania Zfavy z mesacného
poplatku Happy pri oznaceni prisludného poskytovaného programu SluZieb Happy

f)  programom Sluzieb Happy oznagenym v tomto Dodatku dopliiujicou informaciou vo formate ,NAJ” je Standardny program Sluzieb Happy na prislu§nej Grovni uvedeny v Cenniku, ako aj v dal8ich
reklamnych a propagadnych materidloch Podniku, pricom tato doplfiujica informacia je iba informativneho charakteru z dévodu oznacenia, Zze k danému programu SluZieb siG poskytované v ramcei
vofnych minit aj volania do EU a prichadzajice roamingové hovory v EU a iné benefity na zaklade tohto bodu Dodatku; Podnik je opravneny tito doplfiujicu informaciu uvadzat aj vo vyactovani
sluzieb poskytovanych k SIM karte pocas trvania doby poskytovania zfavneného mesacného poplatku pri oznacdeni prisiusného poskytovaného programu SluZieb Happy.

g) zavézok Podniku poskytnut Ugastnikovi kupén, ku ktorému bude nasledne po uzavreti tohto Dodatku prostrednictvom SMS spravy doruéeny jedineény jednorazovy kod (dalej len ,K6d“), na zaklade
ktorého bude osobe, ktora sa tymto Kodom preukaze (dalej len ,Opravnena osoba“)poskytnuta zfava vo vySke 70,00 € s DPH (dalej len ,Zfava®) pri kiipe mobilného telefonu, tabletu, alebo Playstation
4 z aktualnej ponuky Podniku (dale] len ,Zariadenie®). Platnost Kodu je 30 dni od jeho doruéenia, resp. Do momentu vyuZitia prava Ugastnika na odstdpenie od tohto Dodatku do 14 dni od jeho
uzavretia podfa zakona ¢. 102/2014 Z.z. Kod je nepredajny. Opravnena osoba si moze uplatnit narok na Zfavu (i) z neakciovej ceny Zariadenia, (ii) z akciovej kipnej ceny Zariadenia, (iii) z druhej
(dopinkovej} &asti mesatného poplatku za program Happy alebo (iv) z pravideinej mesaénej splatky kipnej ceny Zariadenia. Pri uplatneni naroku na Zfavu z druhej (dopinkovej) éasti mesaéného
poplatku za program Happy alebo z pravidelnej mesacnej splatky kipnej ceny Zariadenia sa cetkova vyska Zfavy rovnomerne rozpodita na jednotlivé mesaéné poplatky pocas celej doby viazanosti. V
pripade, ak vy$ka Zfavy presiahne vy3ku neakciovej ceny Zariadenia alebo akciovej kiipnej ceny Zariadenia, je kiipna cena Zariadenia 1,00 €. Pri uplatneni naroku na Zfavu ktorymkolvek z uvedenych
spdsobov nevznika Opravnenej osobe narok na dorugenie dalSieho Kadu. Narok na poskytnutie Zlavy zanikne v pripade zaniku tohto Dodatku z dévodu vyuzitia prava Uéastnika na odstupenie do 14
dni od jeho uzavretia podta zakona &. 102/2014 Z.z. V pripade zaniku tohto Dodatku podfa predchadzajlicej vety je Uéastnik povinny 2 titulu bezddvodného obohatenia vratit' vetko, &o na zaklade
tohto Dodatku prijal, tj. Opravnena osoba je povinna vratit Podniku plnenie poskytnuté vo forme Zlavy. Ponuku podfa tohto pismena tohto bodu Dodatku nie je mozZné vyuZivat s akoukolvek inou
akciovou ponukou Podniku, ak z vyslovnych pokynov Podniku nevyplyva nieco iné.
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3.

10.

V Lozomne, dina 3. februara 2015

Ugastnik sa zavazuje, Ze po dobu viazanosti uvedenu v tabufke &. 1 tohto Dodatku (dalej len ,doba viazanosti‘} nepoZiada o vypojenie SIM karty z prevadzky a Ze sa nedopusti takého konania a ani
neumoZni také konanie, na zaklade ktorého by Podniku vznikio pravo zrusit Zmiuvu odstupenim od nej alebo pravo vypovedat Zmluvu z dévodov poruSenia povinnosti zo strany Ucastmka za Ziadost
o vypojenie SIM karty z prevadzky sa pritom povaZuje najmé vypoved Zmluvy zo strany Ugastnika, Ziadost o jej vypojenie v pripade straty alebo kradeZe SIM karty, ako aj odstupenie Ugastnika od
2Zmiuvy z iného dévodu, nez je poruSenie povinnosti na strane Podniku. Ugastnik zaroveri berie na vedomie a suhlasi s tym, Ze po&as doby viazanosti neméZe poZiadat vo vztahu k SIM karte uvedenej
v zéhlavi tohto Dodatku o aktivaciu alebo o zmenu aktivovaného programu SluZieb na program SluZieb Podfa seba, okrem pripadu, ak sa jedna o zmenu u2 aktivovaného programu SluZieb Podfa
seba a za splnenia podmienok stanovenych Podnikom Podnik a Ugastnik sa dohodli, Ze za Ziadost o vypojenie SIM karly z prevadzky podfa tohto bodu Dodatku sa povazuje aj ziadost Ugastnika
o prenesenie telefonneho &isla uvedeného v zahlavi tohto Dodatku od spoloénosti Slovak Telekom, a.s. k inému podniku poskytujicemu verejnu: tetefonnu sluZbu v Slovenskej republike. S ohfadom
na Podnikom poskytnutl zfavu z poplatku za vydanie SIM karty sa Podnik a Ugastnik dohodli, Ze po dobu viazanosti uveden(i v tabufke €. 1 tohto Dodatku Ugastnik nepoziada o prenesenie &isla
uvedeného v zahlavi tohto Dodatku od spolo&nosti Slovak Telekom, a.s. Uéastnik zarove berie na vedomie a sthlasi s tym, Ze v pripade poruSenia dojednania uvedeného v predchadzajicej vete je
v stilade s tymto bodom Dodatku povinny uhradit' Podniku zmluvni pokutu uvedend v taburke €. 1 tohto Dodatku.

Ugastnik sa zavéazuje, Ze po dobu viazanosti uvedent v tabufke &. 1 tohto Dodatku nepozZiada o aktivaciu alebo zmenu programu sluZieb na program sluzieb s nizsim mesacnym poplatkom, ako ma
minimainy program sluZieb uvedeny v tabufke &. 1 tohto Dodatku.

V pripade porusenia zavizku Ugastnika uvedeného v bode 1 pism. b) tohto Dodatku, v désledku éoho déjde k naslednému vypojeniu SIM karty zo strany Podniku, je Ugastnik povinny uhradit Podniku
zmluvni pokutu uvedent v tabulke €.1.V pripade Ziadosti Ugastnika o vypojenie SIM karty z prevadzky v zmysle bodu tohto Dodatku je zmluvna pokuta podra predchadzajucej vety splatna okamihom
doruéenia Ziadosti o vypojenie SIM karty z prevadzky Podniku.

Tento Dodatok je platny a Gginny dfiom jeho podpisania zmluvnymi stranami, pricom zmena pdvodného programu Sluzieb podfa bodu tohto Dodatku ako aj aktivacia sluZieb v zmysle bodu 1 tohto
Dodatku bude vykonana najneskér do troch pracovnych dni nasledujucich po dni uzavretia tohto Dodatku. Tento Dodatok sa uzatvara na dobu urcitt, a to na dobu viazanosti uveden v bode 2 tohto
Dodatku, ktora sa v pripade preru$enia poskytovania Sluzieb Podniku na zaklade Ziadosti Ugastnika alebo na zaklade vyuzitia prava Podniku presusit’ Ugastnikovi poskytovanie Sluzieb vyplyvajiceho z
prislusnych pravnych predpisov alebo Vieobecnych podmienok, automaticky predizi o obdobie zodpovedajlice skuto&nému trvaniu prerusenia poskytovania Sluzieb Podniku (pogitané v ditoch), kedy
doba viazanosti neplynie. V pripade, ak Ugastnik uzavre tento Dodatok pri jeho dorugeni kuriérom, je pre ugely posudzovania zaciatku Doby viazanosti uvedenej v bode 2 tohto Dodatku rozhoduijici
okamih aktivacie sluzieb v zmysle bodu 1 tohto Dodatku alebo zmeny pévodného ikendy sluzieb podfa bodu tohto Dodatku.

Zmluvné strany sa dohodli, 2e v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Podnik opravneny kiorikofvek z koneZnych cien sluZieb Podniku upravit tak, Ze k zakladu dane (cene bez DPH})
uplatni sadzbu dane z pridanej hodnoty aktualnu v &ase vzniku dafiovej povinnosti Podniku.

Ugastnik berie na vedomie, e v sulade s Nariadenim Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) & 531/2012 o roamingu vo verejnych mobilnych komunikagnych sietach v ramci Unie ma Ugastnik
moznost zvolit si alternativneho poskytovatefa roamingu iného ako je Podnik bez poplatkov alebo sankcie. Ugastnik podpisom tejto Zmluvy potvrdzuje, Ze bol o moznosti podra predchadzajticej vety
informovany. Ugastnik dalej berie na vedomie, Ze ak si zvoli alternativneho poskytovatefa roamingu, poskytovanie sluzieb roamingu sa riadi podmienkami dohodnutymi medzi Ugastnikom a nim
zvolenym alternativnym poskytovatefom roamingu a e Podnik v rozsahu poskytovanom alternativnym poskytovatefom roamingu nezodpoveda za poskytovanie sluzby roamingu.

NAVRH NA UZAVRETIE ROZHODCOVSKEJ ZMLUVY: Podnik neodvolatefne navrhuje Uéastnikovi, ktory nie je spotrebitefom, uzavretie rozhodcovskej zmluvy vo forme rozhodcovskej dolozky v
nasledovnom zneni (falej ,RZ"): ,Podnik a Ugastnik sa dohodli, Ze véetky spory, ktoré vznikii alebo vzniknd v savislosti s Platobnymi sluzbami Podniku, budu rozhodované pred Stalym rozhodcovskym
sudom Slovenskej bankove] asoci4cie (dalej ,RS*) jednym rozhodcom, a to podra Statitu a Rokovacieho poriadku RS. Rozhodnutie RS bude pre Podnik a Ugastnika zavizné. Ugastnik ma pravo
odstipit od tejto RZ, a to pisomne do 30 dni odo diia jej uzatvorenia. Ugastnik berie na vedomie, Ze nie je povinny prijat predioZeny navrh na uzavretie RZ a ak tento navrh neprijme, spory medzi
Ugastnikom a Podnikom vyplyvaijlice z poskytovania Platobnych sluZieb Podnikom budu riesit vieobecné siidy podra osobitnych pravnych predpisov. Prijatim navrhu na uzavretie RZ nie je dotknuté
pravo U&astnika alebo Podniku predloZit spor tyka]ucl sa Platobnych sluzieb Podniku na rozhodnutie véeobecnému sudu. Toto pravo viak zanika ak Podnik alebo Ugastnik u2 podal Zalobu na RS,
pretoze po zadati rozhodcovského konania nemoz2no v tej istej veci konat' a rozhodovat na vieobecnom sude.

Uégstnik uvedeny navrh Podniku na uzavretie rozhodcovskej zmluvy vo forme rozhodcovskej doloZky prijima:

OANO VvV NIE

Tento Dodatok tvori neoddelitelni: sugast Zmluvy.

Zmluvné strany sa zarovef dohodli, e ku diiu uzavretia tohto Dodatku sa v pinom rozsahu rudi platnost a (&innost doteraz platného dodatku k Zmluve uzavretého vo vztahu k SIM karte medzi
zmluvnymi stranami, s vynimkou Dodatku BlackBerry Internet E-mail k Zmiuve, predmetom ktorého je aktivacia dopinkovej elektronickej komunikaénej sluzby BlackBerry Internet E-mail.
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v zastapeni
Ingram Micro Slovakia, s.r.o., so sidlom Logisticky
areal Westpoint D2, Lozomo, I1CO: 35879157
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