
PROCEDURA NR 23 

PROCEDURA  POSTĘPOWANIA  W  SYTUACJACH  TRUDNYCH 

WYCHOWAWCZO  NA  TERENIE  SZKOŁY 

Podstawa prawna 

- Prawo oświatowe - art. 68 ust1 pkt3 i 6 ustawy z dn. 14.12.2016r. 

- art. 7 ustawy z dn. 26.01.1982r. Karty Nauczyciela  

- rozporządzenie Ministra Edukacji Narodowej i Sportu z dn.31.12.2002r. w sprawie 

bezpieczeństwa i higieny w publicznych i niepublicznych szkołach i placówkach 

- art. 95 §1 i art.109 ustawy z d. 25.02.1964r. Kodeks rodzinny i opiekuńczy 

- art. 15 ust.1 pkt1, 3,4 i 5a ustawy z dn. 06.04.1990r. o Policji 

- art. 4 ustawy z dn. 09.06.2022 o wpieraniu i resocjalizacji nieletnich 

- rozporządzenie MEN z dn. 09.08.2017. w sprawie zasad udzielania i organizacji pomocy 

psychologiczno-pedagogicznej w publicznych przedszkolach, szkołach i placówkach 

- Raport NIK z dn. 16.11.2020r. "Zabezpieczenie szkół przed zagrożeniami wewnętrznymi              

i zewnętrznymi" 

- ustawa o wspieraniu i resocjalizacji nieletnich z dn. 09.06.2022r. 

1. Nauczyciel, (ale też każdy inny pracownik szkoły), który jest świadkiem sytuacji 

kryzysowej, powinien niezwłocznie zareagować - przerwać sytuację trudną wychowawczo, 

udzielić pierwszej pomocy osobom poszkodowanym, w razie potrzeby wezwać pogotowie 

ratunkowe, odseparować sprawcę sytuacji kryzysowej od pokrzywdzonego lub też w razie 

potrzeby od pozostałych uczniów. 

2. Nauczyciel/pracownik szkoły - świadek sytuacji kryzysowej, niezwłocznie informuje                  

o zaistnieniu sytuacji trudnej wychowawczo dyrektora szkoły i wychowawcę ucznia (lub 

pedagoga). 

3. Dyrektor szkoły może wyznaczyć osobę lub osoby odpowiedzialne za wykonanie dalszych 

czynności - zapewnienie opieki poszkodowanemu, sprawcy, świadkom.  

4. Wychowawca (pedagog) informuje rodziców poszkodowanego ucznia o zaistniałej 

sytuacji, prosi ich o przybycie do szkoły oraz wzywa do szkoły rodziców sprawcy zdarzenia. 

Jeżeli jest taka potrzeba rodzic odbiera dziecko ze szkoły. Rodzice mają obowiązek 

współpracować ze szkołą w celu wyjaśnienia sytuacji. 

5. Dyrektor może polecić sporządzić notatkę służbową z zaistniałej sytuacji kryzysowej, 

przebiegu wyjaśnień, przeprowadzonych rozmów - ze sprawcą, pokrzywdzonym, świadkami 

zdarzenia, rodzicami uczniów.  

6. Dyrektor powinien w miarę potrzeby osobiście lub przez wyznaczone osoby zabezpieczyć 

miejsce zdarzenia przed dostępem nieupoważnionych osób do czasu wyjaśnienia sytuacji 

trudnej wychowawczo lub przybycia Policji. 



7. Uczeń może zostać poproszony o okazanie zawartości kieszeni lub plecaka w obecności 

innej osoby, np. wychowawcy lub pedagoga, natomiast nie może zostać przeszukany. 

8. Dyrektor szkoły lub wyznaczona przez niego osoba zawiadamia o zaistniałym zdarzeniu 

Sąd Rodzinny lub Policję, niezwłocznie gdy: 

-  dowiedział się o dopuszczeniu się przez nieletniego ucznia czynu zabronionego 

wyczerpującego znamiona przestępstwa ściganego z urzędu lub przestępstwa skarbowego 

-  nieletni uczeń przejawia objawy demoralizacji lub popełnił inny czyn zabroniony 

-  gdy zastosowane dotychczas środki nie odniosły skutku wychowawczego. 

O demoralizacji ucznia świadczą:                                                                                              

popełnienie czynu zabronionego (wykroczenie lub przestępstwo), naruszanie zasad 

współżycia społecznego, uchylanie się od obowiązku szkolnego lub obowiązku nauki, 

używanie alkoholu, środków odurzających, substancji psychotropowych, środków 

zastępczych lub nowych substancji psychotropowych, uprawianie nierządu. 

9. Wobec ucznia-sprawcy sytuacji trudnej wychowawczo dyrektor szkoły może zastosować 

środek oddziaływania wychowawczego, na co musi uzyskać zgodę rodzica albo opiekuna 

ucznia oraz zgodę nieletniego ucznia.  

Dyrektor stosuje środek oddziaływania wychowawczego w postaci:                                      

pouczenia, ostrzeżenia ustnego albo ostrzeżenia na piśmie, przeproszenia 

pokrzywdzonego przez sprawcę, przywrócenia stanu poprzedniego lub wykonania 

określonych prac porządkowych na rzecz szkoły. 

10. Jeżeli rodzic/opiekun i uczeń nie wyrażą zgody na zastosowanie środka oddziaływania 

wychowawczego, Dyrektor szkoły powinien zawiadomić Policję lub Sąd Rodzinny. 

11. Zastosowanie środka oddziaływania wychowawczego nie wyłącza zastosowania kary 

określonej w Statucie Szkoły. 

12. Każdy uczeń ma prawo do otrzymania pomocy psychologiczno-pedagogicznej w szkole, 

szczególnie w sytuacji kryzysowej/trudnej wychowawczo. Rodzice ucznia powinni zostać 

poinformowani przez Dyrektora lub osobę przez niego upoważnioną o instytucjach 

zewnętrznych, które także mogą im udzielić pomocy w rozwiązaniu problemów 

wynikających z zachowania ucznia lub jego udziału w sytuacji trudnej wychowawczo. 

13. Dyrektor szkoły informuje Radę Pedagogiczną o sytuacji trudnej wychowawczo, jej 

skutkach, zastosowanych środkach zmierzających do jej wyjaśnienia i ukarania ucznia lub                

o zastosowanych środkach oddziaływania wychowawczego wobec ucznia oraz 

proponowanych rozwiązaniach zmierzających do poprawy bezpieczeństwa w szkole. 

14. Sytuacje trudne wychowawczo oraz środki zaradcze powinny zostać uwzględnione w 

programie wychowawczo-profilaktycznym, którego realizacja i efektywność powinny być 

monitorowane. 

 

Procedura została zatwierdzona na posiedzeniu Rady Pedagogicznej w dniu. 13.04.2023r. 


